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INTRODUGAO

As pequenas e médias empresas (PMEs) ocupam uma
posicdo estratégica na estrutura econdmica nacional:
sdo responsdveis por cerca de um tergo do Produto
Interno Bruto (PIB) brasileiro e garantem mais de 60%
dos empregos formais.

A Sondagem Omie das Pequenas e Médias Empresas
€ um estudo exclusivo que mapeia a percep¢do e as
expectativas diante das dindmicas atuais do mercado.
Nesta edi¢do, foram 410 entrevistados.

Com foco em olhar para o faturamento e custos e
expectativas, este relatério foi elaborado para ajudar
vocé a entender os desafios do mercado e a tomar
decisdées com base em dados concretos.

Confira os resultados!
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EXPECTATIVADO MERCADO

QUAL E SUA EXPECTATIVA EM _REI.AQAO AS VENDAS
E AO FATURAMENTO NOS PROXIMOS SEIS MESES?

B Bastante otimista —
Crescimento expressivo

B Moderadamente otimista —
Crescimento modesto

B Cauteloso -
Espero estabilidade

l Pessimista -
Espero uma queda

As expectativas das
pequenas empresas
seguem entre otimismo
moderado e mais cautelq,
em linha com os sinais
mistos observados no
IODE-PMEs: apesar do
crescimento acumulado
do indice frente a 2025,
a leitura mais recente
indica desaceleracdo.

A queda recente

da confianga dos
consumidores reforga a
cautela, ao mesmo tempo
em que o mercado espera
juros mais elevados ao fim
de 2026 em compara¢do
ao que foi projetado no
inicio do ano.

COMPARAGAO COM A SONDAGEM ANTERIOR (152026)

59%

55%
Ne%

379 39%

3.4%/.—/"

12%
8% M
| |
2525 1526 2526
—e— Otimista —e— Neutro —e— Pessimista

(estagnagdo) (queda)

Observa-se leve aumento
da cautela em relagéo

A visdo de evolugdo do
préprio negécio no curto
prazo, reflexo do ambiente
de negé6cios desafiador.

Os resultados recentes
apontam para a
continuidade da queda
no nivel de otimismo
das PMEs em relagdo

a evolugdo dos seus
préprios negocios

em comparagdo aos
outros semestres.
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EXPECTATIVADO MERCADO

AEMPRESA PRETENDE REALIZARNOVAS CONTRATAGOES
DE COLABORADORES NOS PROXIMOS SEIS MESES?

B Sim - Abriremos novas vagas

l Sim — Apenas reposic¢do de equipe

Bl Ndo

Mais de 6 em cada 10 empresas seguem em busca
de pessoas, reforgando a resiliéncia do mercado

de trabalho mesmo em um ambiente de cautela
econdmica: 26% com abertura de novas vagas e 37%
apenas para reposi¢do. Por outro lado, 37% afirmam
que ndo contratardo no curto prazo.

COMPARAGAO COM A SONDAGEM ANTERIOR (152026)

Observa-se recuo expressivo na proporgdo de PMEs que
abriréo novas vagas para ampliagdo da equipe nos
préximos meses (passando de 37% para os 26% atuais),
refletindo o movimento sazonal comum medido em
edigbes anteriores da Sondagem, especificamente na
virada do primeiro semestre do ano para o segundo.
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EXPECTATIVADO MERCADO

DE QUE FORMA VOCE ACREDITA QUE AECONOMIA BRASILEIRA
DEVEIMPACTAR SEUNEGOCIO NOS PROXIMOS SEIS MESES?

B Vai impactar negativamente

B Nd&o deve ter grande impacto

B Vai impactar positivamente

As PMEs brasileiras seguem predominantemente
pessimistas quanto d evolugdo da economia

— percepgdo compartilhada por 54% dos
respondentes. Esse sentimento reflete a convivéncia
prolongada com a taxa basica de juros (Selic) em
patamares elevados (atuqlmente em 14% q.o.), onde,
apesar dos cortes graduais nos Ultimos meses, o
mercado projeta uma taxa ainda restritiva de 13,75%
ao fim do ano e enxerga um espago cada vez mais
limitado para novas flexibilizagées.

COMPARAGAO COM A SONDAGEM ANTERIOR (152026)

A percepcdo negativa predominante reflete um ambiente
marcado por juros elevados, inflagdo pressionada

e incerteza politica. Nesse cendrio, empresas que
conseguem reduzir sua exposicdo ao ambiente
macroecondmico — por meio de maior eficiéncia
operacional e diversificagdo — tendem a sair na frente.



SONDAGEM OMIE DAS PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

PRINCIPAIS BARREIRAS AO CRESCIMENTO

QUAIS ELEMENTOS MAIS DIFICULTAM O CRESCIMENTO
DA SUA EMPRESA? (ATE 3 ALTERNATIVAS)

Taxa de juros elevadas

Altos custos com mdo de obra

Elevada competitividade
no segmento

Fraca demanda do mercado

Falta de capital de giro

M 2526 M 1526

O pessimismo ganha contornos ainda mais concretos ao
analisar gargalos econdmicos indicados pelos empresarios.

As taxas de juros elevadas despontam como a principal
barreira ao crescimento, citadas por 59% das PMEs (um grande
salto frente aos 49% registrados anteriormente), evidenciando o
impacto direto da Selic a 14% a.a. no estrangulamento financeiro
das empresas.

Em seguida, os altos custos com méo de obra figuram como
o segundo maior desafio, afetando 44% dos negdcios.

Destaca-se também o avango da mengéio a fraca demanda
do mercado, saindo de 26% para 31%, alinhando-se diretamente
a desaceleragéo observada no mercado de PMEs.
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PANORAMA GERAL - AMBIENTE DE MERCADO

» Expectativa de vendas
76% das PMEs esperam ao menos estabilidade no préximo semestre —
37% com crescimento modesto e 39% com cautela. Apenas 13% projetam
crescimento expressivo e 12% antecipam queda.

« Contratagcdes em ritmo moderado
63% das empresas pretendem contratar nos proximos seis meses, mas a
maioria (37%) apenas para reposicdo de equipe. Somente 26% planejam
abertura de novas vagas.

e Economia vista como ameaca
54% dos empresdrios acreditam que o cendrio econémico brasileiro vai
impactar negativamente seus negdécios. Apenas 14% tém expectativas
positivas sobre o ambiente macro.

* Juros e custo da méo de obra comprimem margens
Taxas de juros elevadas lideram os dificultadores (59%), seguidas pelos
altos custos com méo de obra (44%). Capital de giro, demanda fraca e
competitividade aparecem empatados em 31%.

\ omie
. Educagdo

Treinamentos e noticias de
Reforma Tributdria em um dnico lugar.

- Acesseohub =


https://academy.omie.com.br/
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SECAO ESPECIAL

REFORMA TRIBUTARIA

Impactos e percepgoes das PMEs

PAPELDO CONTADOR

QUAO PREPARADA VOCE SENTE QUE SUA EMPRESA
ESTA PARA A REFORMA TRIBUTARIA?

Ainda ndo consigo avaliar 4%
Nada preparada — N&o .
entendemos os impactos 5%
Pouco preparada — 23,
. P 0
Temos muitas davidas
Parcialmemte preparada — 49%
Faltam alguns detalhes °
To}olmente preparada — 19%
J& sabemos o que fazer
Apenas 19% das empresas Oportunidade
sentem-se totalmente preparadas. Existe uma janela estratégica clara: a maioria
A maioria delas (72%) admite néo das PMEs reconhece que precisa de mais apoio.
ter dominio completo dos impactos; Empresas e Contadores que tomarem a iniciativa
23% ainda tém muitas davidas e 5% de educar e guiar seus clientes agora sairdo na

afirmam ndo entender os impactos. frente durante o periodo de transi¢do da Reforma.
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PAPELDO CONTADOR

APOS A REFORMA, VOCE ACREDITA QUE O PAPEL
DO CONTADOR NA SUA EMPRESA SERA:

22%

51%

73% dos empresdrios acreditam
que o Contador se tornard

mais estratégico — e 51% tém a
expectativa de uma mudanga
muito expressiva. Apenas 1%
acredita que o papel diminuird.

Muito mais estratégico

Um pouco mais estratégico

Permanecerad praticamente igual
M Ainda ndo sei avaliar

B Serd menos estratégico

Oportunidade

A Reforma abre uma oportunidade Gnica para
Contadores se posicionarem como parceiros
estratégicos. Quem chegar antes com
orientagdo qualificada vai capturar esse valor
e fortalecer a relagéo com o cliente.

10
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EXPECTATIVA DEAPOIO DO CONTADOR

QUAIS APOIOS VOCE ESPERA RECEBERDO SEU

CONTADORNA IMPI.EMENTA?KO DA REFORMA?

Planejamento de fluxo de caixa na transigdo 6%
Suporte em negociagoes fiscais 6%
Capacitagdo da equipe interna 7%
Monitoramento de prazos e alertas proativos 8%
Revis@o de precos, contratos e processos 17%
Esclarecimento de dlvidas em linguagem acessivel 27%
Adequacdo de sistemas e processos (ERP) 29%
Cumprimento formal de obrigagées fiscais 47%
Simulagdo dos impactos financeiros e tributdrios 66%
Orientagdo estratégica (regime, estrutura societaria) N%
Orientacdo estratégica (71%) e Oportunidade
simulacéo de impactos (66%) lideram H& demanda por servigos de maior
as expectativas, sinalizando que o valor, como planejamento tributario e
empresdrio quer um Contador que va adequacgdo de sistemas. Contadores que
além das obrigacées formais e ajude ampliam o portfélio tém mais chances de

a tomar decisdes de negdcio. aumentar sua relevancia e remuneragdo.




SONDAGEM OMIE DAS PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS 12

MUDANGAS ESTRATEGICAS

QUAL MUDANGCA ESTRATEGICA SUA EMPRESA

CONSIDERA FAZERPOR CONTA DA REFORMA?

Revisar localizagéo ou estrutura logistica 4%
Investir em sistemos/tecnologio tributaria 15%
Revisar portfélio de produtos/servicos 19%
Nenhuma mudanga planejada 20%
Buscar novos fornecedores (melhor crédito tributario) 23%
Rever politica de descontos e condigdes comerciais 24%
Renegociar contratos com fornecedores e clientes 31%
Rever estrutura societdria ou regime tributdario 32%

Revisar a politica de pregos _ 63%

Revisar a politica de pregos Oportunidade

lidera com 63%, o que revela Com 32% avaliando mudar a estrutura

que os empresdarios ja societdria e 31% renegociando contratos, ha
percebem que a Reforma afeta uma demanda crescente por assessoria que
diretamente a estrutura de vai bem além do compliance. Contadores
custo. Ainda assim, 20% néo que atuam como consultores nesses temas

planejam nenhuma mudancga. capturam um mercado em expansdo.




SONDAGEM OMIE DAS PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS 13

SIMPLES NACIONAL HiBRIDO

SUA EMPRESA JA SABE QUAL CAMINHO VAI SEGUIR
NO SIMPLES NACIONAL A PARTIR DE SETEMBRO/2026?

()
32% 3%
15%
o,
N% 10%
Ainda nd@o Estamos Estamos J& decidimos: Ja decidimos:
avaliamos aguardando analisando Simples Simples
mais clareza os impactos Nacional Nacional
regulatéria financeiros Hibrido Tradicional
e tributdrios
Considerando os respondentes optantes Oportunidade
pelo Simples, 32% ainda ndo avaliaram os Com o prazo de setembro/2026 na
impactos da escolha, ao passo que 31% ainda reta final, quase 80% das empresas do
estéo aguardando mais clareza regulatoéria. Simples ainda precisam de orientagdo
Apenas 21% ja tomaram a decisdo de urgente. Esse € um momento de alto
permanecer no Simples Tradicional (10%) valor para o Contador se posicionar
ou migrar para o Hibrido (11%). como guia essencial na transigéo.

Das empresas respondentes, 39% ndo se aplicam/né&o séo do Simples Nacional.
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PANORAMA GERAL — REFORMA TRIBUTARIA E AS PMEs

e Nivel de preparo
72% das PMEs admitem n&o estar totalmente preparadas para a
Reforma — e apenas 19% se sentem seguras. A maioria das empresas
conhece o essencial, mas ainda faltam detalhes praticos para agir.

* Papel do Contador em transformacgéo
73% dos empresarios acreditam que o Contador vai se tornar mais
estratégico apods a Reforma, com 51% esperando uma mudanga muito
expressiva. Apenas 1% acredita que o papel do Contador vai diminuir.

e Apoios mais esperados
Orientagéo estratégica (71%) e simulag@o de impactos financeiros (66%)
lideram as expectativas, bem a frente do cumprimento formal de obrigacdes
(47%). O empresdrio quer um parceiro, € NGO apenas um executor.

¢ Mudangas estratégicas planejadas
63% pretendem revisar a politica de pregos; 32% avaliam mudar a estrutura
societdria ou o regime tributdrio; 31% v&o renegociar contratos. Ainda assim,
20% ndo planejam mudanga alguma.

» Simples Nacional: decisé@o urgente
Entre as empresas do Simples, apenas 21% ja decidiram o caminho (1% véo
seqguir pelo Hibrido, 10%, pelo Tradicional). Contudo, 32% ainda ndo iniciaram
a avaliagdo, mesmo com o prazo de setembro/2026 em curso.
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METODOLOGIA DO ESTUDO

Método de coleta: questiondrio online

Ndmero de perguntas: quatro perguntas quantitativas + uma aberta
Publico-alvo: empresdrios e gestores de PMEs no Brasil (exceto MEIs)
Populacéo de referéncia: ~ 13 milhées de empresas ndo MEI no pais
Tamanho da amostra: 410 respostas validas

Nivel de confianga: 95%

Margem de erro: 5

respostas validas nivel de confianga

margem de erro empresas na populacdo

15
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SOBRE A OMIE

Existimos para destravar o crescimento das empresas. Unimos liberdade
e conhecimento para superar qualquer barreira. Oferecemos sistema de
gestdo, servigos financeiros, educagdo transformadora e uma comunidade
para liberar o caminho do desenvolvimento para Contadores brasileiros.

Nossa plataforma conecta clientes com Contadores no mesmo lugar,
além de apresentar solugées especificas para vocé, Contador.

Existimos para:
« Automatizar tarefas
« Destravar processos

@
« Desonerar custos qzb de 25 '
+ Liberar empresas para m’
O seu cliente

escolhem
crescer com a Omie

2de 200 Mil

Juntos, movimentam

inde 4%
> re 40 bi

emitidas por més
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NUCLEO DE ESTUDOS ECONOMICOS OMIE

Este & um estudo desenvolvido pela
Omie, liderado por Felipe Beraldi,
Gerente de Indicadores e Estudos
Econémicos da Omie, responsavel
por pesquisas e andlises das
respostas e dos estudos para a
elaboragéo de relatérios do indice
Omie de Desempenho Econémico
das Pequenas e Médias Empresas
(IODE-PMEs) e da Sondagem Omie

Felipe Beraldi do Setor Contdbil.
Gerente de Indicadores e

Estudos Econdmicos na Omie

Saiba mais sobre os nossos outros estudos economicos

libertar

COMO A SONDAGEM OMIE DAS PEQUENAS E MEDIAS
EMPRESAS PODE AJUDAR VOCE, EMPREENDEDOR?

@ Antecipe tendéncias: prepare-se com mais seguranga
para as oportunidades e os desafios do mercado.

(> Avalie o cenério: melhore o planejamento de
estratégias e a tomada de decisdées no seu negodcio.

Trace estratégias com base em dados! Continue
acompanhando a Sondagem Omie das Pequenas

e Médias Empresas e o Indice Omie de Desempenho
Econémico das Pequenas e Médias Empresas (IODE-PMEs).
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